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Plate forme Internet des Centres de Formalités des Entreprises (CFE) 

des Chambres de Commerce et d’Industrie (CCI)

CFEnet,

vos formalités 

en toute simplicité



® Réalisation CCI de l’Oise – service communication DS/CFE PT – Avril 2006

A lA l ’’origine origine ……

- Un programme UCIP (Utilisation Collective de l’Internet pour 
les PME/PMI) mis en place et financé par le Gouvernement

- Une procédure d’appel d’offre en 2002

- 3 CCI volontaires pour former le comité de pilotage :

� CCI de Bordeaux

� CCI de l’Oise

� CCI de Paris
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� Dématérialiser la transmission au CFE Correspondant

CFEnetCFEnet , la plate forme innovante, la plate forme innovante

� Accélérer les procédures

� Faciliter les formalités

… tout en renforçant la relation de proximité avec le  
CFE Correspondant
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UN SERVICE PERSONNALISE>

UN SERVICE DE PROXIMITE>

UN SERVICE SECURISE>

UN SERVICE ACCESSIBLE A 
TOUS

> UN SERVICE RAPIDE>

UNE TRACABILITE>

Laissez-vous guider >>>
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UN SERVICE PERSONNALISE>

� Un dialogue déclaratif / interactif en langage clair

� Une personnalisation des pièces justificatives et frais de 
Greffe à remettre en fonction des réponses de l’internaute 
selon sa situation et les évènements déclarés



® Réalisation CCI de l’Oise – service communication DS/CFE PT – Avril 2006

Plus dPlus d ’’ imprimimprim éé àà remplirremplir
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Une partie de dialogueUne partie de dialogue



® Réalisation CCI de l’Oise – service communication DS/CFE PT – Avril 2006

Liste personnalisListe personnalis éée des e des 
pipi èèces ces àà fournir et frais de fournir et frais de 

RCS RCS àà rrééglergler
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UN SERVICE 
ACCESSIBLE A TOUS

>

� Dialogue interactif conçu en langage courant sans 
jargon administratif

� Aide en ligne via des bulles d’informations associées 
aux questions guidant l’internaute dans sa déclaration
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Dialogue interactifDialogue interactif
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Information Information 
en ligne en ligne 

personnalispersonnalis ééee
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UN SERVICE DE PROXIMITE>

� Liaison directe avec le CFE Correspondant à tout 
moment par messagerie Internet pour toute question 
relative à la déclaration en ligne

CFEnet, supprime les imprimés mais pas le contact.
CFEnet renforce la relation de proximité avec votre C FE correspondant



® Réalisation CCI de l’Oise – service communication DS/CFE PT – Avril 2006

Contacter votre CFE Contacter votre CFE 
correspondantcorrespondant
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Dialogue par mailDialogue par mail
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UN SERVICE SECURISE>

� Sauvegarde et conservation des déclarations

� Possibilité d’interrompre le dialogue, de le sauvegarder 
à tout moment, pour le reprendre ultérieurement

Intégration prochaine de la procédure de signature 
électronique



® Réalisation CCI de l’Oise – service communication DS/CFE PT – Avril 2006

AccAcc èès aux dossiers de s aux dossiers de 
ll ’’ internauteinternaute
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Conserver vos donnConserver vos donn ééeses
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UN SERVICE RAPIDE>

� Transmission électronique des données au CFE 
correspondant pour traitement du dossier par EDI en 
langage XML

CFE 
correspondant
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Message suite au transfert Message suite au transfert éélectronique de lectronique de 
la dla d ééclaration au CFE Correspondantclaration au CFE Correspondant
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� Etat d’avancement de la déclaration à tout moment

� Information directe par messagerie : 

- de la transmission électronique de la déclaration 
par CFEnet au CFE correspondant

- des étapes du traitement du dossier par le CFE

� Stockage des éléments de traçabilité de chaque dossier 
via « l’espace personnel » de l’internaute pendant 90 jours

UNE TRACABILITE>
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Stockage dStockage d ’é’éllééments de ments de 
tratra ççabilitabilit éé
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� Supprimer le remplissage d’imprimés 

� Présenter un jeu de questions/réponses ciblées en 
langage clair correspondant à la situation de l’entreprise 
et aux évènements à déclarer

� Pouvoir réaliser ses formalités à toute heure

� Être en contact direct avec son CFE

� Accélérer les procédures

� Garantir la sécurité des informations déclarées

� Assurer la traçabilité de la déclaration

CFEnetCFEnet , ses avantages, ses avantages
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Déclarant  : 
entreprise ou son 

mandataire

Déclaration

Stockage
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Dialogue 
Déclaratif
interactif

Archivage et 
traçabilité des 
déclarations

Archivage et 
traçabilité des 
déclarations

Identifications :
- Internaute
- CFE Correspondant
- Formalités à effectuer
Consultation annuaire CFE

Dialogues
&

Assistances

Impression 
de la déclaration

Validation et 
envoi sécurisé

des 
déclarations 

avec ou sans la 
signature 

électronique

EDI/XML 

Lien avec le CFE 
Correspondant

Bail 
commercial

Déclaration 
signée

Statuts de la 
société

Envoi des pièces justificatives, du 
règlement , des frais de Greffe et des 3 
exemplaires de la déclaration signée
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…/…

INSEE

SERVICES 
FISCAUX

DDTE

ORGANIC

CMR

URSSAF

GREFFE

CFEnetCFEnet , comment , comment çça marchea marche
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�

Statuts de la 
société

…/…
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Archivage et 
traçabilité des 
déclarations

Archivage et 
traçabilité des 
déclarations

Bail 
commercial

Déclaration 
signée

Envoi des pièces justificatives, du 
règlement , des frais de Greffe et des 3 
exemplaires de la déclaration signée
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Déclarant  : 
entreprise ou son 

mandataire
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CFEnetCFEnet , gestion de la tra, gestion de la tra ççabilitabilit éé

AUTOMATE

ZONE 
D’ATTENTE

PROCEDURE 
D’INTEGRATION

TRAITEMENT
DE LA 
FORMALITE

TRANSMISSION 
AUX ASSOCIES

PROGICIEL CFE

60 33 74 …

AR1 AR4
AR2 AR3 AR5

75
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Calendrier Calendrier ……

Décembre 2002
Début du projet

3e trimestre 2006
Déploiement national 

dans les CCI

26 janvier 2005
Ouverture au public 
des 3 CFE Pilotes

Janvier 2000 
– Avril 2002

Conception du projet

Déploiement national 
dans les CFE des CCI

Conception et développement 
informatique, tests et recettage

par les CFE des CCI pilotes

Octobre 2004
Pré-ouverture aux panels clients 

des CFE pilotes– CCI de 
Bordeaux, Paris et de l’Oise

Janvier 2006
Phase Pilote 2

10 CCI
30 juin 2006

Phase Pilote 2
Fin des tests
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Un ordinateur

Une connexion Internet (tout type de navigateur)

Une adresse de messagerie

Acrobat reader

Une imprimante

PrPréé--requis requis àà ll ’’utilisation de utilisation de CFEnetCFEnet

pour lpour l ’’ internauteinternaute
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Plate forme Internet des Centres de formalités des entreprises (CFE) 

des Chambres de commerce et d’industrie (CCI)

CFEnet,

vos formalités 

en toute simplicité


