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Formation professionnelle : 

dans le grand bain des entreprises

Un taux d’insertion professionnelle 
pour l’Institut de Force de Vente (IFV); 
oscillant selon les années entre 

80 et 90% 

Un taux de 90%
sur un délai de six mois pour 
l’Ecole de Gestion et de Commerce 
(EGC)



C es chiffres disent mieux qu’un
long discours les opportunités et

la qualité de la formation dispensée
par ces deux écoles gérées par la CCI,
avec un cofinancement du Conseil
régional, et basées à Charleville-
Mézières.
Comme on parle de bain linguisti-
que pour l’apprentissage des langues,
on pourrait évoquer le “bain d’entre-
prises” qu’organisent avec soin ces
formations dispensées par des pro-
fessionnels. Ainsi par exemple, sur les
trois années de l’EGC et ces 1800
heures de formation,  avec à la clef un
titre consulaire qui a valeur de
diplôme, les stages occupent six mois
de la vie des étudiants. “Pas des sta-
ges cafetière, mais des vrais missions
confiées” explique Raoul Grosset,
directeur de la formation à la CCI. 
Une authentique mise en situation
professionnelle qui constitue égale-
ment l’ossature de l’IFV puisque sur
son cycle de deux ans destiné aux étu-
diants, salariés ou demandeurs d’em-
plois, la deuxième année est passée
sous forme de contrat de profession-
nalisation dans une entreprise. Cette
alternance rend bien compte des
objectifs prioritaires que poursuit la
CCI dans le domaine de la forma-
tion, qu’elle soit initiale ou continue :
insertion professionnelle et retour sur
investissement pour les entreprises.
Un doublé gagnant.

Langues : pour ne pas
l’avoir dans sa poche

“Les langues, ce n’est pas un gadget”,
assure Raoul Grosset, directeur de la
formation à la CCI. Anglais, alle-
mand, espagnol… Leur apprentis-
sage est omniprésent dans les
formations gérées par la CCI. Ainsi
l’anglais est-il obligatoire dans les for-
mations qui préparent aux diplômes
de l’expertise comptable comme à
l’Ecole de Gestion et de Commerce.
Chaque année, ses étudiants partent
d’ailleurs faire un voyage aux États-Unis.
Ce qui explique aussi leur très bon niveau
d’anglais enregistré au “TOEIC”, un
outil de mesure du niveau d’anglais
qu’utilise aujourd’hui bon nombre d’en-
treprises. Soutenu par le Conseil Général,
l’important effort financier de la CCI en
faveur du développement indispensa-
ble des compétences linguistiques se
poursuivra bien évidemment. 
Des cellules de formation continue
se mettent en place dans les entrepri-
ses pour caler l’apprentissage de l’an-
glais technique ou financier aux
problématiques des entreprises ou
par des cours du soir. Enfin, l’accent
devrait être mis sur l’allemand. “Cela
fait partie de nos objectifs” dit Raoul
Grosset. Pour asseoir davantage
encore la vocation transfrontalière
des Ardennes.

Contact CCI. Raoul Grosset. 
Tel : 03 24 56 62 61. 
Mail : rgrosset@ardennes.cci.fr
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Cet enseignement de base est “un 
passage obligé” selon Raoul Grosset, 
directeur de la formation à la CCI. 
“On colle vraiment aux besoins et aux 
souhaits des entreprises” ajoute-t-il. 
Les formations continues intègrent la
maîtrise de la bureautique en général
(programme Excel, Word par exemple)
ou de la navigation internet. 
L’Ecole de gestion et de commerce 
va plus loin dans la connaissance 
des logiciels professionnels 
(logiciels comptables ou de 
réservation par exemple). 
La direction de la formation 
a en projet de proposer 
aux étudiants et aux
salariés des entreprises,
des outils d’évaluation
du niveau informatique.
“Une certification très
demandée par les 
entreprises” selon 
Raoul Grosset.

“La maîtrise de l’outil 
informatique est une 
compétence transversale 
commune à toutes les 
formations dispensées 
par la CCI, qu’elles 
soient continues 
ou professionnelles”. 


