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Tourisme 2004

Chiffre d’Affaires total

26 692 557€

Chiffre d’Affaires hébergement

24 353 165€

Fréquentation

574 456 nuitées

441 685 visiteurs

(musées, événements, etc...)

188 246 visiteurs

de U'Accueil (office tourisme
et halte fluviale)

Total des emplois

1131

dont 730 pour les hébergements
226 pour l'animation
et 175 pour l'accueil

Btourisme

Hotels :

Une expo
itinerante
sur la Meuse

Association de promotion du tourisme
fluvial sur la Meuse, “Eurofluvia” orga-
nise une exposition itinérante trans-
frontaliere sur le theme “Les Ages de la
Batellerie”.

Une ville par semaine du 12 juillet au
28 aofit : Lumes, Fumay, Givet,
Hastiere, Dinant, Namur et Licge. Des
conférences sur ce theme seront pro-
posées les mercredis soir, sauf la pre-
miére semaine ol la conférence aura
lieu le vendredi 15 juillet a la suite de
I'inauguration.

Contact CCI : Nicolas Thevenot.

Tel: 03 24 56 62 49.
Mail : nthevenot@ardennes.cci

vers une qualite certifiee

“Offrir une qualité que les clients sont de
plus en plus nombreux a demander”. Cest
ainsi que Frangois Beguin définit la pro-
chaine mise en place dans les Ardennes
et sur toute la France d’'une charte de
qualité pour les hotels non franchisés.
Pour le 1¢ vice-président d UMIH 08%,
le syndicat des indépendants des cafés,
brasseries, hotels, restaurants et disco-
théques des Ardennes, il 'y pas 'om-
bre d'un doute. 7/ sagit trés nettement
de tirer vers le haut”. Et srement pas de
se tirer une balle dans le pied méme si
la démarche oblige & une indispensable
remise en question.

Initiée par le ministere du Tourisme et
coordonnée par la Chambre Régionale
de Commerce et d’Industrie (CRCI),

cette démarche vers une certification

qualité dans T'hotellerie en est
aujourd'hui a ses débuts. “Les choses se
mettent en place”. Des réunions d’in-
formation vont bient6t étre organisées
pour expliquer les raisons et les objec-
tifs de cette nouvelle charte.

“Cest un moment important pour met-
tre en avant le parc hételier ardennais”
estime Francois Béguin.

Non sans rappeler au passage que
des possibilités de subventions pour-
ront accompagner la démarche des
indépendants de 'hotellerie.
*(UMIH : Union des Métiers et Industries
de ’'Hobtellerie)

Contact CCI : Nicolas Thévenot.
Tel : 03 24 56 62 49.
Mail : nthevenot@ardennes.cci.fr





