
Le constat est simple, explique Jean-
Claude Chef, vice-président de la

CCI des Ardennes chargé de l’interna-
tional. Les TPE et PME de la région, des
Ardennes en particulier, disposent d’un
réel savoir-faire. Mais elles sont souvent
en situation d’attente vis-à-vis de l’exté-
rieur. Elles ne possèdent pas toujours la
démarche et les outils adéquats pour entre-
prendre leur développement à l’export”.
Pour pallier ce problème, la CCI déve-
loppe dans les Ardennes le dispositif
national intitulé « Nouveaux Expor-
tateurs » et labellisé « CCI International
Champagne-Ardenne » (réunion des
5 CCI de la région). “Grâce à un accom-
pagnement individualisé, il va permettre
à une TPE ou une PME d’acquérir une
démarche de réflexion stratégique et d’éla-
borer un plan d’action dans le but de
s’engager durablement à l’international”
souligne Jean-Claude Chef.

Quadrupler son chiffre à l’export
Soutenu par l’Etat, le dispositif
Nouveaux Exportateurs cible donc tou-
tes les TPE et toutes les PME “ayant

une réelle volonté de se développer à l’in-
ternational , réalisant moins de 10 % du
chiffre d’affaires à l’export et répondant
à certains critères de performances :
des produits ou des savoir-faire expor-
tables, des capacités financières et de
production.
Dans les Ardennes, la CCI a déjà
détecté plus d’une centaine d’en-
treprises susceptibles de profiter
du coup de pouce du dispositif
« Nouveaux Exportateurs » expé-
rimenté depuis cinq ans en
France. Il a déjà bénéficié à 360
entreprises françaises ayant ainsi
augmenté leur chiffre d’affaires à
l’export de 20 à 40%.
Son programme (4 séances collectives,
3 séances individuelles et un suivi par
an) consiste en une évaluation des apti-
tudes à l’export de l’entreprise qui sol-
licite le dispositif, puis en une
préparation d’une stratégie et d’un plan
d’actions et enfin en une prospection
de marchés internationaux conclus par
des ventes. 
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Soyez opportunistes,
exportez dès à présent !
La CCI des Ardennes met en place un dispositif d’accompagnement à l’exportation des TPE
et des PME. Nombre d’entre elles dans les Ardennes sont des exportatrices en puissance.
Souvent elles l’ignorent ou redoutent de conquérir des marchés à l’étranger. Profitez du
coup de pouce des “Nouveaux Exportateurs” !

Quand le Canada vous tend les bras
La CCI des Ardennes est signataire d’une convention qui la lie notamment aux conseillers français du commerce extérieur au Canada 
(cf Ardenne Economique n°18). 

Nombre d’entre eux sont installés dans la Belle Province francophone, au Québec. Ils y animent un réseau d’affaires très efficace. Le 9 décembre 2008, 
la Chambre de commerce française au Canada avait rencontré à Sedan des chefs d’entreprises ardennais afin de leur présenter toutes les opportunités d’actions
commerciales dans leur immense pays. 
Poursuivant cette collaboration, la CCI des Ardennes organise une mission de prospection multisectorielle au Canada du 6 au 14 juin 2009. 

Contact : Anne Bibot, tél : 03 24 27 87 58 - mail : abibot@ardennes.cci.fr

Détails du programme
1 - Évaluation de l’aptitude à l’export 

de l’entreprise :
- Lancement de la session avec l’ensemble

des participants au programme 
(1 journée individuelle),

- présentation des projets, des outils 
de la méthode, ateliers techniques 
des bases du commerce international,

- Séquence diagnostic dans l’entreprise 
(1 journée individuelle).

2 - Préparation - Stratégie et plan d’actions :
- Formation avec l’ensemble des participants

(2 journées collectives),
- Construction d’un plan d’action export 

(1 journée individuelle),
- Présentation du projet export 

(1 journée collective - permettre à chaque
participant de faire valider son business
plan par l’ensemble du groupe).

3 - Actions de prospective et de ventes :
- Mesure et suivi (coaching) par un expert

qui aide les chefs d’entreprise à mener 
à bien leur projet en facilitant la mise 
en œuvre du plan d’actions.

A noter que la CCI des Ardennes fera appel 
à des conseillers externes qui interviendront 
dans les séquences de ce programme. Ces 
personnes sont sollicitées pour leurs compétences
par les Conseillers en développement international
de la CCI de Champagne-Ardenne.

Contact : Jean-Luc Clément, tél : 03 24 27 87 57 - mail : jlclement@ardennes.cci.fr
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