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Développer vos marchés
avec

CCI International
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14 DOSSIER : international

De l’utilité d’une dynamique transfrontalière

“Nous travaillons en liaison avec les responsables
et conseillers en développement international
des cinq chambres de la région”, explique
Claude Humbert. Depuis la CRCI à
Châlons-en-Champagne, il dirige « CCI
International Champagne-Ardenne », sous
l’impulsion de la commission présidée par 
Jean-Claude Chef, premier vice-président de
la CCI des Ardennes. Ce service régional a
pour mission de développer les capacités et
les possibilités d’exportation des PME-PMI
de la région Champagne-Ardenne. « CCI
International Champagne-Ardenne » est
un label. Rappelons que, l’an passé, les CCI
de Champagne-Ardenne ont procédé à
plus de 14 000 formalités à l’exportation.
À CCI International sont donc rattachés les sept conseillers en
développement international des cinq CCI de la région. “ Notre
objectif c’est de permettre à toutes les entreprises régionales  de disposer
de prestations plus étoffées de notre part ” souligne le directeur. 
En mutualisant ses moyens de diagnostic, de prospection et de
veille, CCI International, qui dispose d’un budget annuel de 1,4 M€

renforce l’assistance de ses conseillers auprès des exportateurs. Il
s’agit notamment d’organiser des missions de prospection à

l’étranger, de participer à des salons inter-
nationaux, de bâtir des formations au com-
merce international ou d’ouvrir des journées
d’information sur un pays étranger.
En matière de commerce international, la
lisibilité des cinq chambres de Champagne-
Ardenne est ainsi clarifiée. “Qui plus est
CCI International sert de tête de pont
pertinente à ses deux  partenaires principaux,
le Conseil régional et Ubifrance”, affirme
Claude Humbert.
CCI International a fait en sorte que chacune
des cinq CCI de Champagne-Ardenne se
spécialise dans une région du Monde. Celle
des Ardennes s’occupe en particulier de
l’ Allemagne, de la Belgique , de l’Asie du

sud-est, de l’Australie et du Moyen-Orient.
En outre, CCI International a pour objectif prioritaire, la
détection et l’accompagnement des primo exportateurs. “Et
l’an passé, nous avons travaillé avec 46 primo exportateurs dont cinq
étaient Ardennais”.

CCI International Champagne-Ardenne. S’adresser à la CCI
des Ardennes : Anne Bibot, tél : 03 24 27 87 58 
et de Jean-Luc Clément, tél : 03 24 27 87 57.

Le Bureau économique de la Province de
Namur (BEP) est une agence de dévelop-
pement au service des collectivités loca-
les. Et dans cette province belge vivent
420 000 habitants et travaillent 13 000
entreprises. 
Le BEP qui dispose d’un budget annuel de
25M€ y gère notamment trente zones
d’activités, une vingtaine d’incubateurs et
un parc scientifique.
Il est aujourd’hui, de l’autre côté de la fron-
tière, le partenaire de la CCI des Ardennes.
“C’est une collaboration de longue durée,
souligne Renaud Degueldre, directeur
général du Bureau Economique. Dans le
cadre de nos activités conjointes, nous col-
laborons, en particulier,  à la réalisation de
programmes européens Interrreg. Le courant
est vite passé car les problématiques de
développement des territoires auxquelles nous
devons faire face sont à peu près les mêmes dans
la province de Namur et dans  le Département
des Ardennes”. Il s’agit en effet de territoires
excentrés par rapport aux grandes  métropoles.  

“Nous avons ensemble œuvré à la mise en
place d’un centre transfrontalier des entre-
prises qui a pour vocation de sensibiliser,
d’informer et d’accompagner les chefs
d’entreprises belges et ardennais dans leur
développement”, précise le directeur du BEP.
Par exemple, CCI et BEP accompagnent
les chefs d’entreprises sur des salons de

proximité d’envergure internationale
(Midest, Tavola, Proceed, Maisons et objets,
etc.). De même, la CCI des Ardennes et
le Bureau Economique de la Province de
Namur (en association avec Nord Picardie
Bois, Bois & Habitat et le Cluster 
Eco-construction) pilotent ensemble 
le programme européen transfrontalier
BatiD2 (Développement Durable dans la
Construction).
Les conditions de notre étroite collaboration
sont favorables au renforcement d’une réelle
dynamique d’échanges transfrontaliers. Le
Bureau Economique profite ainsi de la
plate-forme Ecobiz de la CCI des Ardennes,
outil de collaboration en ligne permettant
la diffusion d’information auprès des entre-
prises des zones respectives. “Il faut protéger
cette collaboration transfrontalière très 
précieuse car les opportunités de développe-
ment économique en Europe passent à 
présent par les programmes Interreg”, renchérit
le directeur général du Bureau Economique
de la Province de Namur.

Développer vos marchés avec CCI International
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Le centre de documentation de la CCI
des Ardennes publie depuis décembre
2009 une revue de presse européenne
bimensuelle et économique intitulée
« Flash Info Europe ». 
S’ajoutant au Flash Info Transfrontalier
traitant de l’économie belge, ce nouvel
outil s’intéresse aux économies alleman-
des, espagnoles et britanniques par l’en-
tremise des presses nationales. Flash Info
Europe est diffusé gratuitement par mail
aux entreprises ressortissantes de la CCI
des Ardennes. Il est également disponible
sur la plateforme collaborative Ecobiz.
Pour réaliser cette revue de presse bilin-
gue, le centre de documentation a fait appel
aux étudiants de l’EGC. Avec le concours

des professeurs de langues, ils parcourent
les journaux de l’Allemagne, de l’Espagne
et du Royaume-Uni. Ils y sélectionnent
des articles traitant de la conjoncture, des
secteurs d’activités, des tendances du pays,
ou encore de l’actualité des entreprises. A
partir des articles sélectionnés et après vali-
dation par le centre de documentation, ils
composent un résumé en français et dans
la langue de parution. 
A noter que le traitement linguistique des
informations économiques apporte beau-
coup aux étudiants et les incite à appré-
hender les différences culturelles.

Renseignement et abonnement : 
Nathalie Bertrand, 
mail : nbertrand@ardennes.cci.fr

136
entreprises ont participé

à des conférences-débats 
avec des experts 

(législation, techniques douanières,
export, etc.).

165
entreprises exportant peu 

ont fait 
l’objet d’un 

pré-diagnostic.

32
entreprises et 44 personnes 

ont suivi
9 cessions de formation 

aux techniques 
du commerce international. 

99
rendez-vous individuels 

ont été organisés 
avec des professionnels 

de 16 pays.

60
entreprises ont participé 

à des actions sur 
des marchés émergents 

et en croissance.

8
entreprises 
ont utilisé 

Valid’Export,
outil de pré-diagnostic.

410
entreprises exportatrices 

ont répondu à l’enquête de CII
International (besoins spécifiques et

priorités géographiques).

250
entreprises ont participé au 
Forum international 

Classe Export 
organisé à Troyes.

29
entreprises 
ont animé

« le Club Chine ». 
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Demandez Flash info Europe !

Le bilan 2009 CCI International
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Des visiteurs 
découvrent 

le pôle Géodomia 
à Merlieux-et-

Fouquerolles 
près de Laon lors de

l’inauguration du
bâtiment 

en juin 2009

Une journée particulière 
au Salon du bois

Organisées dans le cadre du programme européen Bâti D2,
des visites de constructions durables remarquables seront
organisées par la CCI des Ardennes en mai et juin prochains.
Ces visites réservées aux professionnels belges et ardennais du
bâtiment leur permettront d’appréhender concrètement les
nouvelles contraintes environnementales de la construction.
Ainsi, les entreprises participantes découvriront le Land Autrichien
du Vorarlberg. Cette région, située à la frontière austro-helvétique,
est aujourd’hui l’un des pôles européens de l’éco-construction.
En appliquant une méthode globale mobilisant de nombreux
acteurs privés et publics, le Voralberg a modélisé la mise en
pratique du développement durable en Europe.

En ce qui concerne le thème du bois-énergie, les visiteurs
découvriront le pôle Géodomia à Merlieux-et-Fouquerolles près
de Laon. Inauguré en 2009, Géodomia est l’un des premiers
bâtiments du département de l’Aisne certifié Haute Qualité
Environnementale (HQE) et a pour objectif de devenir une
médiathèque de l’environnement.

Renseignements et inscriptions sur le site : www.batid2.eu

Voir et commenter 
les constructions
durables

Gérard Berthélemy, architecte  à Mouzon :

“La visite d’un tel salon crée un effet dynamique 
car on peut à la fois découvrir des produits innovants 
mais également rencontrer d’autres professionnels du secteur
et ainsi échanger sur ce que l’on a découvert. 
De plus, les conférences d’architecture sont très enrichissantes
par la qualité des projets présentés et par l’approche technique
qui est faite de ces réalisations”.

Didier Bonne,
entreprise de Menuiserie Bois et PVC installée à Bazeilles :

“La découverte de produits nouveaux nous permet de rester
en contact avec ce qui se fait de mieux en termes d’utilisation
du bois et d’isolation naturelle dans la construction et donc
de pouvoir répondre aux futures sollicitations de nos clients.
Cela donne envie de mettre en œuvre les techniques présentées,
il y a un véritable effet moteur”.

Le salon Bois & Habitat de Namur est devenu, au cours des dix der-
nières années, la référence européenne de la construction bois.

Fin mars 2010, ce salon qui attire chaque année de nombreux
professionnels de la construction, a accueilli plus 

de 44 000 visiteurs. Le 26 mars dernier, une dizaine de 
professionnels ardennais du secteur de la construction, 

conviée par la CCI des Ardennes dans le cadre du programme
européen et transfrontalier BatiD2 qu’elle pilote sur le versant
ardennais, a pu découvrir les dernières avancées technologiques 

de ce secteur. Lors de leur visite à Namur, les professionnels
ardennais ont participé aux conférences sur le thème général

« Le bois par-delà les limites ». Ils ont pu échanger 
leurs expériences des constructions en bois 

avec leurs homologues belges, et, pour certains d’entre eux, 
envisager peut-être des partenariats transfrontaliers.


