Entrez dans la communauté des prestataires de services des Ardennes
en tapant www.ardennes-ecobiz.frlcciard/pdsaccueil. nsf’

Entrez dans

a communauté
es prestataires
de services

Sur Ecobiz, la plateforme interactive

de la CCI des Ardennes, s’est ouverte une
communauté de prestataires de services, qui
actuellement réunit quarante adhérents.

Les vocations de la communauté
des prestataires de services

1/ Aider 4 se faire connaitre
2 / Informer tous les partenaires de services
3 / Favoriser le partage du savoir
4 / Mutualiser les connaissances et les expériences
5 / Faciliter la mise en réseau
6 / Développer le business.

Linscription et Iinstallation dans cette communauté interactive est
gratuite pour tous les prestataires de services des Ardennes, qu’il
sagisse de services aux entreprises ou a la personne. D’ailleurs, les
entreprises de services 4 la personne feront bientot 'objet de
I ouverture d’une sous-communauté dans la communauté des services.
Celle-ci, 2 la suite de sa page d’accueil sur Ecobiz, met 2 la disposition
de ses adhérents, outre leur répertoire a jour, un agenda, des news
(Cest-a-dire des informations particulieres et utiles aux adhérents),
une documentation dynamique qui procede par des titres accrocheurs
et des résumés avant de souvrir sur des documents de fonds.

Sur son site d’Ecobiz, la communauté des prestataires de services des
Ardennes dispose aussi, sous l'onglet « Bizness », des offres de cessions
et /ou de reprises d’entreprises.

Un réseau de compétences

Le site de la communauté des prestataires de services sur Ecobiz,
fonctionne sans difficulté comme tous les sites Internet d’entreprises
(page d’accueil, onglets, etc.). Cependant, 'internaute peut y ouvrir
«le Cluster Services ». C'est une structure virtuelle qui met en réseau
toutes les compétences des adhérents TPE et PME de la communauté :
R & D, stratégie commerciale, achats et logistiques, marketing,
ressources humaines, etc.

Et cet intense réseau collaboratif permet aux adhérents de la
communauté des prestataires de service de répondre efficacement
a toutes sortes d'appels d’offres publics ou privés. Le Cluster Services
leur offre la possibilité de solliciter tres rapidement les compétences
complémentaires qui leur font défaut.

Toutefois, aucun article ne rendra plus éloquent et plus démonstratif
le fonctionnement d’un site Internet que son entiére consultation
par les internautes sur un écran d’ordinateur. Entrez dans la
communauté des prestataires de services des Ardennes en tapant
www.ardennes-ecobiz.fr/cciard/pdsaccueil.nst



Participez au B2fair et

au forum des entrepreneurs
2010 de Liege

En partenariat avec la CCI du Grand Duché
du Luxembourg, la CCI des Ardennes vous
propose de participer au « B2fair », haut lieu
de rendez-vous d’affaires. Cette rencontre se
déroulera simultanément avec le forum des
entrepreneurs by initiatives de Liege qui se
tiendra les 20 et 21 octobre 2010.

La CCI des Ardennes propose un stand
collectif pour les professionnels de services
de la région. Le forum de Li¢ge offre aux
chefs d’entreprise de nombreux secteurs
d’activités, I'occasion de se rencontrer et de
traiter commandes et ventes. Le forum Liégeois
est dailleurs constitué de pdles d’affaires tres
variés : marketing et communication, ressources
humaines, finances, création, reprises et
cessions d’entreprises ou technologie de
I'information et de la communication, etc.
Nouveautés 2010, 3 thématiques :

- Les nouveaux matériaux

(ou les matériaux existants utilisés dans

des applications nouvelles).

- Le transport et la logistique.

- Les énergies renouvelables

et 'éco-construction.

Contact / Valérie de la Ville Fromoit
vdelavillefromoit@ardennes.cci.fr
Tél. 03 24 56 62 40

Speed Dating Business,
le succes est confirmé

Le 5 juin 2010 dans ses locaux de Sedan, la
CClI des Ardennes a organisé son 4™ Speed
Dating Business des prestataires de services.
La manifestation a été étendue aux chefs
d’entreprises des autres départements de la
région champardennaise et de la Wallonie.
Quelque quatre-vingts professionnels ont
donc participé a ce Speed Dating Business.
Quatre heures durant, ils ont honoré mille
rendez-vous d'un quart d’heure chacun d’'une
table de discussion a une autre. Les secteurs
d’activités représentés sont tres variés :
communication, expertises comptables,
voyages, transports, architectes, hotellerie,
centres de bien-étre, sécurité, gestion du
temps, assurances, nouvelles technologies, etc.
Contact / Valérie de la Ville Fromoit
vdelavillefromoit@ardennes.cci.fr

Tél. 03 24 56 62 40

Bilan de la
“Commission Services”

26 Commissions plénieres

47 groupes de travail dont :

4 pour I'ensemble des services

17 pour les Services aux Entreprises
26 pour les Services a la Personne

1 Rendez-vous Business Service
950 participants.

2 Conférences débats
110 participants

Etude Territoires et Services
4 Comités de Pilotage
71 participants

1 Forum des Services a la Personne
20 exposants / 390 visiteurs

2 Forums des Entreprises
18 exposants

4 Speed Dating Business
300 participants

48 participants au Cluster Services

Cercle des Services en Ardenne

24 réunions dont :

Le lancement / 1 Petit déjeuner
9 Conseils d'Administration

1 Assemblée Générale

12 Tables ouvertes
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